Guatemala

Licenciado

GEOVANY DANIEL NORIEGA SALAZAR
Viceministro de Cultura

Su despacho

Estimado Viceministro:

De la manera més atenta me dirijo a usted con el propésito de presentar mi INF
trato Administrativo por
Acuerdo Ministerial

y para el

ACTIVIDADES MENSUALES conforme lo estipulado en el Con
Servicios Técnices Niimero 7119-2019 aprobado mediante el

Namero 808-B-2019 correspondiente al mes de Noviembre del presente afio,

cobro de mis honorarios estoy presentando factura numero 01

Actividades Realizadas

03 serie “A” /’

, 29 de noviembre de 2019
Informe No 03-2019 -

DRME DE

a) Brindar apoyo al personal en el drea de informatica, para garantizar las redes

informaticas y equipos de computo.

b) Brindar apoyo en el proceso de mantenimiento preventivo de los equipos de

coémputo.

¢) Brindar apoyo en el mejoramiento continuo de los sistemas informaticos.

d) Brindar apoyo técnico en el area de informatica, sistemas y telecomunicaciones en

el manejo de plataformas web.

e) Apoyar en la creacion y resguardo de copias de respaido en informacion

f) Otras actividades afines al contrato.
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Resultados Obtenidos

a) Se apoy6 en configuréis; impresora instalada en red del departamento Téc

b)

d)
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artistico a la computa'dora del coordinador de dicha unid

Se brindo instalacion de switch por instalacion de fotocopiadora muitifung

red en la direccion General y conexion a la red de computadora ubicada

recepcion.
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Se apoyé en el proceso de cableado y conexion a internet de una computadora de /

personal del departamento de Comunicacién.
Se apoyd en la instalacién de fotocopiadora multifuncior;
¥ se configuro en equipos de cdmputo de usuarios autori
fotocopiadora.

Se apoyd en el soporte técnico de la red informatica del
Angel Asturias.

Se apoy6 en el mantenimiento preventivo y correctivo, in
impresora en red de una computadora de enlace de Rec
Se apoyo al departamento de compras en la realizacion
verificar las especificaciones de hardware y software en

compra de computadoras de escritorio, portatiles e impre
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